
1. ข้อมูลทั่วไป

 1. เพศ ชาย หญิง

228 503

 2. อายุ 20-29 ปี 30-39 40 ปีขึน้ไป

701 20 10

3.ความพงึพอใจต่อหน่วยงานผู้ให้บริการ

   ระดับความพงึพอใจ 5 4 3 2 1 รวม ค่าเฉลีย่

 ความพึงพอใจฐานเรียนรู้ 335 257 97 32 10 731 4.20

                                           ค่าเฉลีย่ภาพรวม 4.20

เกณฑ์การประเมนิ

ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00  หมายถึง ระดบัมากท่ีสุด

ค่าเฉล่ีย 3.51 -4.50  หมายถึง ระดบัมาก

ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50   หมายถึง ระดบัปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายถึง ระดบันอ้ย

ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง ระดบันอ้ยท่ีสุด

แบบสอบถามความพงึพอใจของผู้รับบริการ 

งานพพิธิภณัฑ์ฯ   กองส่งเสริมศิลปวฒันธรรม

ระหว่างเดือนตุลาคม 2562- 30 สิงหาคม  2563
















































































































































































































































































































































































































